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 JORNADA SOBRE CERTIFICADO DE CALIDAD EN EL COMERCIO 

 El próximo 7 de marzo a las 20.30 horas se va a celebrar en el salón de actos de la 
Cámara de Gipuzkoa una jornada sobre la Calidad en el Servicio para el  pequeño 
comercio, basada en la norma de AENOR UNE 175001.  
 
La Cámara de Gipuzkoa, con el apoyo del Gobierno Vasco pone en marcha un proyecto 
que permitirá a los comercios implantar la Norma UNE 175001 y obtener el 
correspondiente certificado de calidad. 
 
Los comercios que quieran participar en esta iniciativa podrán conocer en detalle este 
nuevo proyecto en la Jornada de presentación del día 7 de marzo, en la que se informará 
sobre: 
 
-Qué es la Norma UNE 175001 
-Qué aspectos evalúa 
-Cómo se obtiene el Certificado y la Marca de Calidad 
-Qué beneficios obtiene el Comercio 
 

LA CALIDAD NO TIENE PRECIO, OFRÉCELA POR NORMA 
PARTICIPA EN LA JORNADA 

 
Las personas que estén interesados en participar en la Jornada, pueden inscribirse 
llamando por teléfono al 943 000 300 (Estitxu Elgea), o mandando un e-mail a 
comercio@camaragipuzkoa.com. 

mailto:comercio@camaragipuzkoa.com


 

 JORNADAS SOBRE RELEVO GENERACIONAL EN LAS EMPRESAS FAMILIARES 

  
La Cámara de Gipuzkoa junto con el Departamento de Innovación y Calidad de la 
Diputación Foral de Gipuzkoa y la Sociedad para la Promoción y Reconversión 
Industrial (SPRI) han organizado un ciclo de cinco jornadas formativas sobre la 
sucesión de empresas. 
 
La finalidad de las jornadas es la de concienciar a los empresarios de la importancia de 
planificar con tiempo la sucesión del negocio y así garantizar la buena marcha del 
mismo. 
 
Las fechas y los lugares donde se van a realizar estas charlas son: 
 
  

MUNICIPIO LUGAR FECHA HORA 

Irún - Hondarribia Hotel Río Bidasoa 
Nafarroa Behera, 1 27/02/2007 16:30-20:00 

Bergara IFPS Miguel Altuna 
Ibargarai, 1 06/03/2007 16:30-20:00 

Tolosa Tolosako Paper Eskola 
Paper kalea s/n (San Blas) 13/03/2007 16:30-20:00 

Eibar Debegesa (Salón de Juntas) 
Polígono Ind. Azitain, 3 bis 22/03/2007 16:30-20:00 

Donostia Cámara de Gipuzkoa (Salón de Actos) 
Avda. de Tolosa, 75 27/03/2007 16:30-20:00 

 
 
Para más información o inscripciones en las jornadas: Teléfono 943 000 309 o vía e-
mail:  avaqueriza@camaragipuzkoa.com 

 
 

 

 FERIAS DE REBAJAS EN GIPUZKOA 

 A finales de febrero se han celebrado varias ferias de rebajas en distintas localidades 
guipuzcoanas promovidas por las asociaciones de comerciantes. 
 
En Eibar se ha realizado, entre los días 20 y 25 de febrero, la III Feria de 
Oportunidades organizada por Eibar Centro Comercial Abierto. 
 
 La entrada a la feria tenía un precio de 1€, que daba derecho a los clientes tanto a 2 
horas de parking en cualquiera de los estacionamientos públicos de Eibar, como a la 
participación de un sorteo por un cheque-compra valor por valor de 100€ a gastar en la 
feria. 
 
La asistencia de público ha superado ampliamente las expectativas de la organización. 
 
Ibai Arte, Asociación de Comerciantes de Arrasate, ha promovido la I Feria de 
Rebajas “Merkemerkaua” en el frontón público Uarkape, que se ha celebrado este 
pasado fin de semana. El aforo del mismo estaba completo por 23 establecimientos 
comerciales y hosteleros, y han quedado fuera varios de ellos en lista de espera por falta 
de espacio en el recinto. 



 
Finalmente, la Asociación de Comerciantes Bi Tartean celebra desde el lunes 26 de 
febrero y hasta el 3 de marzo la Feria de Saldos en Zumarraga y Urretxu. 
 
A diferencia de Eibar y Arrasate la feria se desarrollará en los propios establecimientos 
comerciales inscritos, en donde se habilitará una zona especial para los saldos. 
 

 

 EL PEQUEÑO COMERCIO REPUNTA EN GIPUZKOA 

  
La gran superficie se ha visto superada por primera vez por el comercio 
tradicional 
 
Según los datos recogidos en el Eustat el año pasado se incrementaron alrededor de un 
6% las ventas del pequeño negocio guipuzcoano, mientras que las ventas de las grandes 
superficies se estancaron con una disminución del 1%. 
 
De los tres territorios históricos es Gipuzkoa en donde se ha producido de forma más 
notoria el estancamiento de las grandes superficies. 
 
Fuente: Eustat 
 

 EL DATO 

  
El número de usuarios de Internet aumenta hasta el 41% 
 
Según datos del Eustat, en el último trimestre del 2006 un 41.6% de la población de 
Euskadi estaba conectada a Internet. 
 
El informe destaca al número de usuarios mayores de 65 años ya que la cifra aumentó 
en un 12.8% con respecto al año anterior. 
 
Fuente: Eustat 

 

 LECTURA RECOMENDADA 

 Título: “Los errores más comunes en la elección de un local” 
A veces podemos tener sorpresas inesperadas en el local que hemos 
adquirido para nuestra actividad comercial. 
 
 Para acceder al texto completo pinche aquí 

Fuente: Revista “Franquicias y Negocios” 

 

 LA FRASE ACERTADA 

 “Si no piensas en tu porvenir, no lo tendrás” 
Autor: John Kenneth Galbraith 

 

http://www.infofranquicias.com/cd-4028/Los-errores-m%C3%83%C2%A1s-comunes-en-la-elecci%C3%83%C2%B3n-de-un-local.aspx


 CALENDARIO DE FERIAS (ABRILY MAYO)

 

 RESEÑAS LEGISLATIVAS

 

 

 

Les invitamos a participar en las secciones “Asociaciones guipuzcoanas” y  “Foro del Comerciante” 
enviándonos sus actividades y opiniones infodenda@camaragipuzkoa.com

(El Consejo de Redacción se reserva el derecho de publicar los artículos que reciba. Su publicación no implica 
necesariamente un acuerdo con las opiniones expresadas.) 

 

Infodenda es un servicio del Departamento de Comercio y Turismo de la Cámara de Gipuzkoa 

© Cámara de Comercio, Industria y Navegación de Gipuzkoa, 2007 

Si no desea recibir INFODENDA, envíe un correo electrónico a infodenda@camaragipuzkoa.com con el 
siguiente contenido: ListaINFODENDAborrar 
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