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GOBIERNO VASCO

EUSKO JAURLARITZA

INDUSTRIA, MERKATARITZA
ETATUREIO SALA

DEPARTAMENTO DE INDUSTRIA,
COMERCIO Y TORISMO.

Actividades de ASOCIACIONES DE COMERCIANTES

2008ko azaroaren 8tik 15era
8 al 15 de noviembre del 2008

ASOCIACION ACTIVIDAD FECHAS

ARAEA - ALAYA

ASOCIACION DE COMERCIANTES DE LA PLAZA DE ABASTOS
FEDERACION ALAVESA DE EMPRESARIOS DE COMERCIO Y SERVICIOS
FEDERACION ALAVESA DE EMPRESARIOS DE COMERCIO Y SERVICIOS
APILL

APILL

APILL

APILL

APILL

UNIMODA

GASTEIZ ON

APYMCA

APYMCA

FEDERACION ALAVESA DE EMPRESARIOS DE COMERCIO Y SERVICIOS

Entrega del Txitxiki de Oro _ Plaza de Abastos
Mesa de trabajo: Diferenciandonos con el euskera _ Cuchilleria, 61
Jornada de puertas abiertas _ Cuchilleria, 61
Celebracion del 30 Aniversario de APILL _ Ayunt. Llodio
Presentacion de la marca del sector comercial y servicios de Llodio _ Ayunt. Llodio
5% descuento en compras en establecimientos asociados
3.000 hrs. de parking gratis a repartir en establecimientos asociados
3.000 bolsas reutilizables gratis, con la nueva imagen de los establecimientos asociados
Interiorismo en un comercio de moda: branding, iluminacién y color _ Cuchilleria, 61
¢ Qué aporta la imagen corporativa a nuestro comercio? El poder del branding _ Lugar: a determinar
5% dto. establecimientos asociados _ Semana loca del comercio: campafa “rasque y gane”
Comercio y Ciudad: Experiencia de centros comerciales abiertos _ Casa de Cultura de Amurrio

Jornada de puertas abiertas _ Cuchilleria, 61

3 noviembre 2008
6 noviembre 2008
7 noviembre 2008
7-15 noviembre 2008
10 noviembre 2008
8-15 noviembre 2008
8-15 noviembre 2008
8-15 noviembre 2008
10 noviembre 2008
10-13 noviembre 2008
8-15 noviembre 2008
11 noviembre 2008

15 noviembre 2008

20:00-21:00
9:00-11:00
10:00-12:00
20:15-22:15

20:15-22:15

14:00-17:00
20:15-22:15

20:00-22:00
10:00-12:00

EIZKAIA

ASOC. COMERCIANTES DE GALDAKAO-DENDARI ELKARTEA

ASOC. COMERCIANTES DE MUSKIZ

AYUNTAMIENTO Y ASOC. COMERCIANTES DE SANTURTZI

ASOC. COMERCIANTES DE BASURTO “BASURTO BERRI” (BILBAO)

ASOC. COMERCIANTES DE SAN IGNACIO, IBARREKOLANDA Y ELORRIETA (BILBAO)
ASOC. DE COMERCIANTES DISTRITO 2 “ AUZOA BERRITZEN” (BILBAO)
ASOC. DE COMERCIANTES DEL CASCO VIEJO (BILBAO)

AGRUPACION COMERCIAL BILBAO CENTRO

CENTRO COMERCIAL BIDARTE (BILBAO)

BILBAO DENDAK, Asoc. para la Revitalizacion del Sector Comercial de Bilbao
BILBAO DENDAK, Asoc. para la Revitalizacién del Sector Comercial de Bilbao
GETXO EMPRESARIAL Y COMERCIAL-GETXO EMPRESA ETA MERKATARITZA
GETXO EMPRESARIAL Y COMERCIAL-GETXO EMPRESA ETA MERKATARITZA
GETXO EMPRESARIAL Y COMERCIAL-GETXO EMPRESA ETA MERKATARITZA
ASOC. DE COMERCIANTES DE BASAURI

ASOC. DE COMERCIANTES Y HOSTELEROS ERMUA + ASOC. COMERCIANTES MERCADO ERMUA
ASOC. DE COMERCIANTES, AYUNTAMIENTO Y COMERCIO DE ORDUNA
AYUNTAMIENTO y ASOC. DE COMERCIANTES DE BERMEO

ASOC. DE COMERCIANTES DE PORTUGALETE

GREMIO DE PASTELERIA DE BIZKAIA

ASOC. DE COMERCIANTES DE BALMASEDA

Presentacion y difusion de la tarjeta con puntos _ parque Muguru
“En Muskiz sin ir més lejos” Animacién comercial, con campafa publicitaria
Taller Disefio e interiorismo comercial
“Fiesta Betizu” _ Calle Iturribarria
“Fiesta Betizu” _ Plaza Levante
Curso protocolo de atencién al cliente
Curso de gestion de quejas y reclamaciones
Curso carteleria avanzada y etiquetaje
X Feria Internacional de Coleccionismo Discogréfico y Cinematografico
Curso paqueteria practica
Curso de euskera basico para el comercio
Escaparatismo: Trabajo manual con diferentes materiales
Habilidades comerciales aplicadas a la pequefia empresa
Guia descuentos entre empresas asociadas
Gran Premio Pintxo de Basauri
Il Semana del Café en Ermua
Mercado de Oportunidades
Animacioén callejera y promocién comercial. (fanfarria, teatro callejero, carteleria, publicidad, sorteos...)
Taller de Imagen Comercial
Presentacion del Distintivo de Calidad de la Pasteleria Artesana de Bizkaia

Exposicion de obras de Arte en los escaparates comerciales

10 noviembre 2008
14 noviembre 2008
11-12 noviembre 2008
8 noviembre 2008
15 noviembre 2008
10-12 noviembre 2008
10-15 noviembre 2008
10-13 noviembre 2008
14-15 noviembre 2008
10-15 noviembre 2008
10-11 noviembre 2008
10-14 noviembre 2008
12 noviembre 2008
10 noviembre 2008
8-10 noviembre 2008
8-15 noviembre 2008
9 noviembre 2008
10-15 noviembre 2008
10 noviembre 2008
11 noviembre 2008

8-15 noviembre 2008

14:00

11:00-14:30

14:30-16:30
18:00

LIFUZROA

“SSHOPS DONOSTIA-SAN SEBASTIAN” CENTRO COMERCIAL URBANO
ASOCIACION DE COMERCIANTES DE ARRASATE, “IBAI-ARTE”

ASOCIACION DE COMERCIANTES DE EIBAR

FORO DE COMERCIO DE TOLOSALDEA, ASOC. DE COMERCIANTES “IGARONDO”
Y ASOC. DE COMERCIANTES “ALDE ZAHARRA DENDAK”

FORO DE COMERCIO DE TOLOSALDEA, ASOC. DE COMERCIANTES “IGARONDO”
Y ASOC. DE COMERCIANTES “ALDE ZAHARRA DENDAK”

ASOCIACION DE COMERCIO, HOSTELERIA Y SERVICIOS DE IRUN “MUGAN”
ASOCIACION DE COMERCIANTES DE ZARAUZ "MURKIL"

ASOCIACION DE COMERCIANTES DE "ZUMAIA ELKARTEA"

ASOCIACION DE COMERCIANTES DE BEASAIN

ASOCIACION DE COMERCIANTES DE URRETXU Y ZUMARRAGA "BI-TARTEAN"
ASOCIACION DE COMERCIANTES Y SERVICIOS DE “TXANKAKUA”

ASOC. COMERCIO, HOSTELERIA Y SERVICIOS “ERRENKOALDE” DE ERRENTERIA
ASOC. COMERCIO, HOSTELERIA Y SERVICIOS “ERRENKOALDE” DE ERRENTERIA
ASOC. COMERCIO, HOSTELERIA Y SERVICIOS “ERRENKOALDE” DE ERRENTERIA

¢Saco partido a mis recursos? TPV, herramienta de Gestion _ Camara de Gipuzkoa, Avda. Tolosa, 75
Campana de lanzamiento de la tarjeta de fidelizacion con el 5% dto en las compras y un paraglias de regalo
Campafia 5% dto en las compras que se paguen con la tarjeta de la Asociacion
Reunién con los comerciantes de Tolosa en la Casa de Cultura
“Comprar en Tolosa tiene un carro de Ventajas”_ promocién rasca y gana
“Clusters Urbanos” innovacion en el espacio urbano comercial
Con su tarjeta de Fidelizacién sorteara en el mes de noviembre 5 cheques de compra de 200 €
Nueva Tarjeta de Fidelizacién. 5 % dto. y un paragtias de regalo para los usuarios.
| Feria del Stock _ plaza San Martin
"Campafa del 5% de Descuento acumulado en Euros", pagando con la tarjeta Bi-Tartean.
“Campafia de fidelizacion de la tarjeta Txankakua”_ devolucion del 2% de capital y puntos-regalo
Campania de otofio: Con un premio de 10.500 € (vales de compra) en los comercios asociados.
Promocion tarjeta: Devolucion 2% de todas las compras en los comercios ascociados y puntos-regalo

Cursos de formacion: eTaller de escaparatismo y paqueteria eProcesador de textos: WORD

NOTA: Todas las actividades expresadas en este programa pueden completarse en cada una de las asociaciones organizadoras.

12 noviembre 2008
15 oct.-15 nov. 2008
noviembre 2008
10 noviembre 2008
25 oct.-24 nov. 2008
11 noviembre 2008
noviembre 2008
1-31 noviembre 2008
9 noviembre 2008
15 oct.-15 nov. 2008
1 oct.-30nov. 2008
hasta el 11dic. 2008
hasta el 31dic. 2008

durante la semana

20:00

20:15

10:00-14:00
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MERKATARI ELKARTEEN iharduerak

2008ko azaroaren 8tik 15era
8 al 15 de noviembre del 2008

euskal merkataritzaren X astea

| ComErcio Yasco

ELKARTEA IHARDUERA DATAK

ARAEA - ALAYA

ASOCIACION DE COMERCIANTES DE LA PLAZA DE ABASTOS
MERKATARITZA ETA ZERBITZUETAKO ARABAKO FEDERAKUNTZA
MERKATARITZA ETA ZERBITZUETAKO ARABAKO FEDERAKUNTZA
APILL

APILL

APILL

APILL

APILL

UNIMODA

GASTEIZ ON

APYMCA

APYMCA

FEDERACION ALAVESA DE EMPRESARIOS DE COMERCIO Y SERVICIOS

Urrezko Txitxikiaren entrega_Abasto Plaza
Lan mahaia: Euskararekin bereizten_Aiztogile, 61
Ate irekien jardunaldia_Aiztogile, 61
APILL 30. urteurrenaren ospakizuna_Laudioko udala
Laudioko merkataritza eta zerbitzuen sektoreko markaren aurkezpena_Laudioko Udala
Bazkideak diren dendetako erosketetan % 5eko beherapena
Parkingean 3.000 ordu dohainik bazkide diren dendetan banatzeko
Berriz erabiltzeko 3.000 poltsa dohainik, bazkideak diren establezimenduen irudi berriarekin
Interiorismoa modako denda batean: branding, argiztapena eta kolorea_Aiztogile, 61
Zer eransten dio korporazioaren irudiak geure dendari? Brandingaren ahalmena_Tokia: zehazteke
Bazkideak diren dendetan % 5eko beherapena_Merkataritzaren aste zoroa: “hazka egin eta irabazi” kanpaina
Merkataritza eta Hiria: Merkataritza-gune irekien esperientzia_Amurrioko Kultur Etxea

Ate irekien jardunaldia_Aiztogile, 61

2008ko azaroaren 3a
2008ko azaroaren 6a
2008ko azaroaren 7a
2008ko azaroaren 7tik-15era
2008ko azaroaren 10a
2008ko azaroaren 8tik-15era
2008ko azaroaren 8tik-15era
2008ko azaroaren 8tik-15era
2008ko azaroaren 10a
2008ko azaroaren 10etik-13ra
2008ko azaroaren 8tik-15era
2008ko azaroaren 11a

2008ko azaroaren 15a

20:00-21:00
9:00-11:00
10:00-12:00
20:15-22:15

20:15-22:15

14:00-17:00
20:15-22:15

20:00-22:00
10:00-12:00

EIZKAIA

ASOC. COMERCIANTES DE GALDAKAO-DENDARI ELKARTEA

MUSKIZKO MERKATARIEN ELKARTEA

SANTURTZIKO UDALA ETA SANTURTZIKO MERKATARIEN ELKARTEA
“BASURTO BERRI” MERKATARIEN ELKARTEA (BILBAO)

SAN IGNACIO, IBARREKOLANDA ETA ELORRIETA DENDARIEN ELKARTEA (BILBAO)
D 2 “AUZOA BERRITZEN” MERKATARIEN ELKARTEA (BILBAO)

BILBOKO ALDE ZAHARREKO MERKATAL ELKARTEA

AGRUPACION COMERCIAL BILBAO CENTRO

CENTRO COMERCIAL BIDARTE (BILBAO)

BILBAO DENDAK, Asoc. para la Revitalizacion del Sector Comercial de Bilbao
BILBAO DENDAK, Asoc. para la Revitalizacién del Sector Comercial de Bilbao
GETXO EMPRESARIAL Y COMERCIAL-GETXO EMPRESA ETA MERKATARITZA
GETXO EMPRESARIAL Y COMERCIAL-GETXO EMPRESA ETA MERKATARITZA
GETXO EMPRESARIAL Y COMERCIAL-GETXO EMPRESA ETA MERKATARITZA
BASAURIKO MERKATARI ELKARTEA

ERMUKO MERKATARI ETA OSTALARI ELKARTEA+ERMUKO MERKATUAREN ELKARTEA
URDUNAKO MERKATARI ELKARTEA, UDALA ETA DENDAK

BERMEOKO TXIKI ERDI ENPRESEN ALKARTEA

PORTUGALETEKO MERKATARIEN ELKARTEA

BIZKAIKO GOZOGILEEN ALKARTASUNA

BALMASEDAKO MERKATARIEN ELKARTEA

Puntu txartelen aurkezpena eta hedapena_Muguru parkea
“Muskizen, hain zuzen” merkataritza animazioa, publizitate kanpainarekin
Merkataritzako diseinu eta interiorismo tailerra
“Betizu jaia”_lturribarria Kalea
“Fiesta Betizu” _ Plaza Levante
Bezeroaren arretarako protokolo ikastaroa
Kexak eta erreklamazioak kudeatzeko ikastaroa
Kartelgintza aurreratua eta etiketatzea
Diskografia eta Zinematografia Bildumaren Nazioarteko X. Azoka
Paketegintza praktikoko ikastaroa
Merkataritzarako oinarrizko euskara ikastaroa
Erakusleihoak: Eskulana material desberdinekin
Enpresa txikiari aplikatutako merkataritzako trebeziak
Bazkideak diren enpresen arteko deskontuen gidaliburua
Basauriko Pintxo Sari Handia
Ermuako II. Kafearen Astea
Aukera Merkatua
Kaleko animazioa eta merkataritza sustapena. (Fanfarria, kale antzerkia, kartelgintza, publizitatea, zozketak...)
Merkataritza Irudiaren Tailerra
Bizkaiko Gozogintza Artisauaren Kalitate Bereizgarriaren aurkezpena

Dendetako erakusleihoetan artelanen erakusketa

2008ko azaroaren 10a
2008ko azaroaren 14a
2008ko azaroaren 11tik-12ra
2008ko azaroaren 8a
2008ko azaroaren 15a
2008ko azaroaren 10etik-12ra
2008ko azaroaren 10etik-15era
2008ko azaroaren 10etik-13ra
2008ko azaroaren 14tik-15era
2008ko azaroaren 10etik-15era
2008ko azaroaren 10etik-11ra
2008ko azaroaren 10etik-14ra
2008ko azaroaren 12a
2008ko azaroaren 10a
2008ko azaroaren 8tik-10era
2008ko azaroaren 8tik-15era
2008ko azaroaren 9a
2008ko azaroaren 10etik-15era
2008ko azaroaren 10a
2008ko azaroaren 11a

2008ko azaroaren 8tik-15era

14:00

11:00-14:30

14:30-16:30
18:00

LIFUZROA

"SSHOPS DONOSTIA” - HIRIKO MERKATARITZAGUNEA
"IBAI-ARTE" MERKATARI ELKARTEA

EIBARKO DENDARIEN ELKARTEA

TOLOSALDEAKO MERKATARITZA FOROA, "IGARONDO" TOLOSAKO MERKATARIEN
ELKARTEA eta "ALDE ZAHARRA DENDAK" MERKATARIEN ELKARTEA

TOLOSALDEAKO MERKATARITZA FOROA, "IGARONDO" TOLOSAKO MERKATARIEN
ELKARTEA eta "ALDE ZAHARRA DENDAK" MERKATARIEN ELKARTEA

"MUGAN" IRUNGO MERKATARITZEN, OSTALARITZAREN ETA ZERBITZUEN ELKARTEA
"MURKIL" ZARAUZKO DENDARIEN ELKARTEA

"ZUMAIA ELKARTEA" ZUMAIAKO DENDARIEN ELKARTEA

BEASAINGO MERKATARIEN ELKARTEA

"BI-TARTEAN" URRETXU ETA ZUMARRAGAKO MERKATARIEN ELKARTEA
"TXANKAKUA", MERKATARI ETA ZERBITZU ELKARTEA

"ERRENKOALDE" MERKATARI, OSTALARI ETA ZERBITZU ELKARTEA
"ERRENKOALDE" MERKATARI, OSTALARI ETA ZERBITZU ELKARTEA
"ERRENKOALDE" MERKATARI, OSTALARI ETA ZERBITZU ELKARTEA

OHARRA: Informazio gehigarria nahi izanez gero erankunde antolatzaileekin kontaktuan jarri.

Nire baliabideei probetxua ateratzen al diet? TPV, Kudeaketa tresna_ Gipuzkoako Ganbera, Tolosa hirib. 75
Erosketetan % 5eko beherapena eskaintzen duen fidelizazio txartela plazaratzeko kanpaina eta aterkia opari gisa
Elkartearen txartelarekin ordaintzen diren erosketetan % 5eko beherapena eskaintzen duen kanpaina
Tolosako merkatariekin bilera Kultura Etxean
“Tolosan erosteak abantaila anitz eskaintzen ditu”_hazka egin eta irabazi promozioa
“Hiri Clusterrak” berrikuntza hiriko merkataritza espazioan
Zure Fidelizazio txartelarekin, azaroabn 200 euroko 5 erosketa txeke zozketatuko dira
Fidelizazio Txartel Berria % 5eko beherapena eta aterki bat opari gisa erabiltzaileentzat
|. Stock Azoka_ San Martin plaza
Bi-Tartean txartelarekin ordainduz, “Eurotan pilatutako % 5eko Deskontuaren kanpaina”
“Txankakua txartelaren fidelizazio kanpaina”_kapitalaren % 2 itzultzea eta puntu-opariak
Udazkeneko kanpaina: 10.500 euroko saria (erosketa txartelak) bazkideak diren dendetan
Txartela promozioa: Bazkideak diren dendetan egindako erosketa guztien zenbatekoaren % 2 itzultzea eta puntu-opariak

Hezkuntza ikastaroak: eErakusleihoak antolatzeko eta paketegintza tailerra eTestu prozesadorea: WORD

2008ko azaroaren 12a

2008ko urriaren 15etik
azaroaren 15era

2008ko azaroan

2008ko azaroaren 10a

2008ko urriaren 25etik
azaroaren 24ra

2008ko azaroaren 11a
2008ko azaroan
2008ko azaroaren 1etik-31ra

2008ko azaroaren 9a

2008ko urriaren 15etik
azaroaren 15era

2008ko urriaren 1etik
azaroaren 30era

2008ko abenduaren 11ra
2008ko abenduaren 31ra

astean zear

20:00

20:15

10:00-14:00



