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La Camara estudia en Lille
las claves del éxito comercial

ha tenido ocasién de conocer de

cerca las mas novedosas férmulas
de negocio de su sector durante el
transcurso de su viaje a Lille, la ciudad
francesa que se caracteriza por ser
uno de los enclaves donde el comercio
ha aplicado exitosas experiencias para
potenciar su actividad. En la misién
empresarial, organizada por la Cadmara
de Gipuzkoa, participaron 19 perso-
nas, entre las que se encontraban
reconocidos empresarios comercian-
tes, ademas de representantes de aso-

EL comercio guipuzcoano y estatal

Comerciantes,
asociaciones y ayuntamientos
estuvieron representados en

la delegacién trasladada

ciaciones de comerciantes y de ayun-
tamientos. Huesca, Teruel y Burgos
fueron, junto con Gipuzkoa, la proce-
dencia de los participantes en esta ini-
ciativa.

Visitas y entrevistas

Las visitas a zonas comerciales como
la de Vieux Lille o el moderno nudo de
comunicacién y comercial Eura Lille se
alternaron con las entrevistas manteni-
das en las mas importantes entidades
relacionadas con el comercio. Asi, los
integrantes del viaje recibieron explica-
ciones por parte de la gerencia del
Centro Urbano de Lille y del Grupo de
Agentes Econdmicos de Lille GAEL.
También tuvieron ocasién de entre-
vistarse con la secretaria general de la
Asociacion Francesa para la Gestidn
de Centros Urbanos, el vicepresidente
de la Camara de Comercio de Lille o el

gerente del Centro Urbano Roubaix.
Esta Ultima localidad vivié degradada
durante la crisis textil y supo reaccio-
nar, al convertirse en una ciudad ter-
ciaria con un innovador boulevard de
factories (tiendas de fabricantes) en el
mismo centro. Ademas se ha especia-
lizado en ofrecer una buena calidad a
bajos precios y destinar recursos para
rehabilitar y pintar fachadas.

Tarjetas monedero

Lille, por su parte, ha sido elegida en
Francia para comprobar cémo respon-
de el cliente a la implantacion genera-
lizada de tarjetas monedero para reali-
zar compras. Sus buenos resultados
fueron explicados a los comerciantes
desplazados que, tras el viaje, han
trasladado a la Camara de Gipuzkoa
su satisfaccion por los conocimientos
adquiridos.
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