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DATOS Y REQUISITOS DE LA OFERTA

Nombre del puesto

TELEOPERADOR/A CATALAN

Breve descripcion del
puesto

Atencidn y gestidn de interacciones telefénicas en castellano y francés en
plataforma contact center.

Lugar del centro de trabajo | Hernani

REQUISITOS DEL PUESTO

Nivel académico

Bachiller o superior

Titulo académico

Bachiller o superior

Formacion complementaria
(Especialidad, postgrados, masteres...)

Requiere experiencia en el puesto
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Aiios de experiencia

IDIOMAS
Idioma Nivel
Castellano Nivel usuario
Francés Nivel usuario

COMPETENCIAS DIGITALES

Herramienta

Observaciones

Ofimatica

Nivel usuario

COMPETENCIAS / HABILIDADES

Mecanografia

Cofinanciado por
la Unién Europea

e

" === Fondos Europeos NI .g. wme o

— 22 | SEPE




