
 

 

PICEN FERIARAKO LAN ESKAINTZA 
 

ENPRESAREN IZENA 5.4 
 

ESKAINTZAREN DATUAK ETA BETEKIZUNAK 
 

Lanpostuaren izena TEKNIKARI/ADMINISTRATIBOA, ZERBITZU ZENTRALETAN 

Lanpostuaren deskripzio 
laburra 

 Profil teknikoa/administratiboa duten Zerbitzu Zentraletako sailetan 

sartzeko pertsonak bilatzen ditugu. 

Erakundeko departamentu bateko lan taldean sartzea eta 

espezializazioko prestakuntza programa indartsu batean parte hartzea 

eskaintzen da, esparru funtzional horretan etorkizunean garatzea 

ahalbidetuko duten ezagutzak lortzeko. 

Lanpostuaren eginkizuna eta erantzukizuneko funtsezko arloak 

Eginkizuna: bere sailari lotutako prozesu administratibo eta 

operatiboez arduratzea, bezeroengan (barnekoa/kanpokoa) duen 

eragina egiaztatuz, hobekuntzak proposatzeko eta zerbitzu maila 

egokiak bermatzeko. 

Erantzukizun eremuak: 

- Bezeroarentzako arreta (barnekoa eta kanpokoa) eta antolakuntza-

unitatearen zerbitzuaren kalitatea kudeatzea, marka-irudi egokia 

proiektatuz. 

- Unitatearen funtzionamendua bizkortuko duten hobekuntzak 

proposatzea, aplikazio teknologikoak barne. 

- Saileko arduradunarekin koordinatzea bere jardun-eremuari lotutako 

prozesuetan egindako aldaketen jarraipena egiteko. 

- Eragiketa- eta antolaketa-gorabeherak konpontzea. 

-Lantaldea osatzen duten gainerako pertsonekin lankidetzan aritzea. 

 

Lantokiaren lekua Arrasateko zerbitzu zentralak 
 

LANPOSTUAREN BETEKIZUNA  

Ikasketa-maila 
Gradua, ADE, Ekonomia, Zuzenbidea, gradu bikoitzak eta 
antzerako titulazioak 

Titulu akademikoa Gradua 

Prestakuntza osagarria 
 (Espezialitatea, graduondokoak, masterrak,…) 

 

Lanpostuan esperientzia izatea eskatzen du Sí    No x     Esperientzia urteak   ez 
 

 

 



 

 

HIZKUNTZAK  

Hizkuntza Maila 

Euskara C1 

  

  

  

  

GAITASUN DIGITALAK 
Erreminta/tresna Oharrak 

  

  

  

  

  

  

GAITASUNAK/TREBETASUNAK 

- Elkarlana. 

- Etengabe ikasteko gaitasuna 

- Ekimena eta erabakiak hartzea. 

- Lorpenera bideratzea. 

- Bezeroarenganako orientazioa. 

- Trebetasun digitalak 

 

 

 

 

 

 

 


