
 

 

OFERTA DE EMPLEO FERIA 2025 

2025eko AZOKAko LAN ESKAINTZA 
 

CÓDIGO EMPRESA/ ENPRESA KODEA 
CÓDIGO PUESTO/ LANPOSTU KODEA 10.02.06.- Técnico-a de recepción 

 

DATOS Y REQUISITOS DE LA OFERTA / ESKAINTZAREN DATU ETA ESKAKIZUNAK 
 

Nombre del puesto/ 
Postuaren izena 

Técnico-a de recepción 

Descripción del puesto/ 
Postuaren deskribapena 

Tu misión será garantizar una atención cálida, eficaz y profesional a todas las 
personas que interactúen con nuestro centro, proporcionando información 
y coordinando el funcionamiento de los servicios necesarios, tanto a nivel 
interno como externo.  
Tus principales líneas de trabajo se centran en...  
• Ofrecer una atención cercana y profesional a clientes externos e 
internos, tanto presencial como telefónicamente.  
• Proporcionar información sobre los servicios y espacios.  
• Colaborar en la gestión y control de los servicios generales del 
centro.  
• Resolver incidencias y coordinar necesidades operativas del día a 
día. 

Población / Herria  
 

REQUISITOS DEL PUESTO / LANPOSTUAREN BETEKIZUNAK 
Nivel académico / Ikasketa maila Grado Superior en Turismo, Relaciones Públicas… 

Título académico/Titulu akademikoa  Formación de Grado Superior 
Formación complementaria (Especialidad, 

postgrados, másteres,…) /Heziketa gehigarria 
 (Espezialitatea, graduondokoak…) 

No necesaria 

Requiere experiencia en el puesto / 
Lanpostuan esperientzia izatea eskatzen du 

 
Sí X   No     Años de experiencia / 

Esperientzia urteak   

2 años 
trabajando de 
en puestos 
relacionados 
con la atención 
al cliente 

 

ID IOM AS /  HIZKUNTZAK 
Idioma/ Hizkuntza Nivel / Maila 
Euskera  B2 – C1 
Inglés B2 – C1 
            
            
  

COMPETENCIAS DIGITALES / GAITASUN DIGITALAK 
Herramienta / Tresna Observaciones / Oharrak 
ERP – Business Central       
            
            
            



 

 

            
  

COMPETENCIAS / HABILIDADES – GAITASUNAK /TREBETASUNAK 
 
 
      
      
      

 


