
 

 

OFERTA DE EMPLEO FERIA 2025 

2025eko AZOKAko LAN ESKAINTZA 
 

CÓDIGO EMPRESA /ENPRESA CÓDIGO 
OFERTA / ESKAINTZA KODEA 

8.14.01 – TELEOPERADOR-A PORTUGUES 
 

DATOS Y REQUISITOS DE LA OFERTA / ESKAINTZAREN DATUAK  ETA BALDINTZAK  
 

Nombre del puesto/ 
Postuaren izena 

TELEOPERADORA. 

Descripción del puesto/ 
Postuaren deskribapena 

Atención y gestión de interacciones telefónicas en castellano y portugués en 
plataforma contact center. 

Población / Herria Hernani 
 

REQUISITOS DEL PUESTO / LANPOSTUAREN BETEKIZUNAK 

Nivel académico / Ikasketa maila Bachiller o superior 

Título académico/Titulu akademikoa  Bachiller o superior 

Formación complementaria (Especialidad, 
postgrados, másteres,…) /Heziketa gehigarria 

 (Espezialitatea, graduondokoak…) 

 

Requiere experiencia en el puesto / 
Lanpostuan esperientzia izatea eskatzen du 

 
Sí    No  

   Años de experiencia / 
Esperientzia urteak   

   

 

IDIOMAS /  HIZKUNTZAK  

Idioma/ Hizkuntza Nivel / Maila 

Castellano Nivel usuario 

Portugués Nivel usuario 

  

  

  

COMPETENCIAS DIGITALES  / GAITASUN DIGITALAK 
Herramienta / Tresna Observaciones / Oharrak 

Ofimática Nivel usuario 

  

  

  

  

COMPETENCIAS / HABILIDADES – GAITASUNAK /TREBETASUNAK 

Mecanografía 

 

 

 

 

 


