
 

 

OFERTA DE EMPLEO FERIA PICE  

NOMBRE EMPRESA 31.2 
 

DATOS Y REQUISITOS DE LA OFERTA 
 

Nombre del puesto CONTROLLER PLANIFICACIÓN GLOBAL SERVICE 

Breve descripción del 
puesto 

Importante grupo industrial gipuzkoano de construcción de maquinaria con 
amplia presencia internacional y líder en su sector necesita incorporar a su 
organización un/a Controller Planificación de Global Service. 
  
Se incorporarará a la Unidad de Negocio de Global Service y su misión 
será dar apoyo y seguimiento organizativo de la prestación del servicio de 
Global Service de las 11 Delegaciónes que el grupo tiene repartidas por el 
mundo asegurandose de la unidad de procedimiento en la actuación de las 
mismas. 
Funciones: 
1.Dar soporte sobre modelo organizativo y optimación de recursos a los 
Responsables de las Unidades de Mercado de Global Service del grupo en 
todo el mundo. 
2. Dar soporte en la implantación de los procesos de prestación de servicio 
en cada Unidad de Mercado (oferta-pedido-planificación-facturación). 
3. Formación del personal de la Unidades de Mercado 
4. Llevar a cabo el seguimiento de los procesos y su medición a través de 
indicadores y auditorías 
5. Colaborar en la implantación y mejora de los sistemas de gestión para la 
prestación del servicio: Prowin, APP y otros. 
 

Lugar del centro de trabajo BEASAIN 
 

REQUISITOS DEL PUESTO 
Nivel académico Seleccione un nivel     Opcional: seleccionar otra 

Título académico GRADO EN INGENIERÍA DE ORGANIZACIÓN O SIMILAR 
Formación complementaria 

(Especialidad, postgrados, másteres,…)  

Requiere experiencia en el puesto Sí X   No     Años de 
experiencia   

Experiencia de más de 3 años en 
puestos similares de gestión y 
organización de equipos de SAT a 
nivel internacional 

 

ID IOM AS 
Idioma Nivel 
INGLÉS B2 
FRANCÉS B2 (Se valorará positivamente) 
  
            
  

COMPETENCIAS DIGITALES 
Herramienta Observaciones 
            
            
  

COMPETENCIAS / HABILIDADES 
      

 


