
 

Ref.: 24004 Gestor/a de Pymes 
lana@camaragipuzkoa.com 
 

Descripción de la oferta 

Una organización sin ánimo de lucro, requiere incorporar, de manera temporal, un/a Gestor/a 
de Pymes. Se responsabilizará de: 
 
1. Desarrollo de los proyectos de colaboradores:  

 Identificar nuevas oportunidades en las PYMES que estén dentro de su área de 
actuación. 

 Identificar oportunidades y riesgos en la implementación. 
 Propuestas de adecuación de los servicios al cliente. 
 Coordinación y apoyo. Consecución de objetivos.  

 
2. Ejecución de los proyectos de colaboración:  

 -Adaptar y redefinir la propuesta del proyecto a las necesidades de la entidad.  
 -Coordinación e implementación de las acciones definidas. 
 -Evaluación y seguimiento del proyecto.  
 -Atender, gestionar y colaborar en el tratamiento eficaz de las reclamaciones de las 

entidades / empresas.  
 
3. Fidelización de las entidades colaboradoras:  

 -Seguimiento de las actividades realizadas conjuntamente.  
 -Garantizar la fluidez de comunicación entre ambas entidades.  
 -Actualización y Gestión de CRM. 

 
Requisitos 

Formación: Titulación universitaria. 
Altos conocimientos de los entornos digitales en ámbitos comerciales. 

 
Experiencia: Al menos dos años de experiencia en ámbito comercial  

Habilidades Capacidad de trabajo en equipo; orientación al servicio; resiliencia; 
adaptación al cambio; planificación, organización y ejecución eficaz; 
autonomía y capacidad analítica.  

Idioma: Nivel alto de euskera hablado y escrito. 
 

Carnet de Conducir:  


