
Cámara de Gipuzkoa 

Optimizatu zure ecommercearen bezeroarekiko arreta -
ONLINE
Data:  Irailak 23

Ordutegia: 14:30-16:00

Iraupena: 1,5 ordu

Lekua: online
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Cámara de Gipuzkoa

Merkataritza elektronikoan bezeroari ematen zaion arreta erosketa-prozesuan erabiltzaileari
laguntzean oinarritzen da, dela telefonoz, dela txat baten bidez, etab., eta funtsezkoa da
'orgatxoaren' abandonu-tasa minimizatzeko eta dendaren bihurketa areagotzeko.

 

Hizlaria

Virginia Aguirre
Erabiltzailearen esperientzian (UX) aholkularia

 

Informazioa

943 000308
comercio@camaragipuzkoa.com
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