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Asegurar la calidad de nuestros productos y servicios, y reducir las ineficiencias es un objetivo
de las empresas, sean industriales o de servicios. Un bien disefio del producto / servicio, y el
disponer de procesos robustos, son factores clave en la competitividad, asi como en la
satisfaccion de nuestros clientes.

El AMFE o andlisis de modo de fallos y efectos permite prever posibles problemas futuros, bien
por un disefio no adecuado, bien por la variabilidad de nuestros procesos. Si bien esta
herramienta se impulso inicialmente desde sectores como el de automocion o el de “producto
sanitario”, cada vez mas organizaciones estan impulsando esta herramienta.

Objetivo

El objetivo principal es adquirir conocimientos para aplicar una metodologia mas robusta que
para abordar los riesgos en el disefio y fabricacion de un producto / servicio o la prestacion de
un servicio, teniendo presente la complejidad de los requisitos legales y de los clientes.
prioritarias

Para las empresas del sector de automocion, este curso también les permitirA conocer los
nuevos requisitos del AMFE, establecidos en la version AIAG — VDA 20109.

Programa
1. Introduccion al AMFE

Objetivo AMFE

Tipos de AMFE

Plan de proyecto

Relacion con otras normas / herramientas

2. AMFE de disefio y AMFE de proceso
3. Realizacién AMFE disefio y proceso.
7 Pasos:

Paso N° 1: Planning y preparacion
Paso N° 2: Analisis Estructura

Paso N° 3: Analisis Funcion

Paso N° 4: Analisis Fallos / Causa fallo
Paso N° 5: Andlisis Riesgo

Paso N° 6: Optimizacién

Paso N° 7: Resultado documentacion

3.2. Requisitos especificos automocion (VDA-2019)

4. Caso Practico

Ponentes
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IARaki Buitron.- Ldo. en Ciencias Econdmicas y Empresariales (Universidad de Deusto). Master
en Calidad Total (Universidad Carlos Ill). Ha desempefiado funciones de consultor, formador y
jefe de proyecto en las areas de Estrategia, Gestion, Calidad y mejora de la productividad.
Arcinnova Consultores.

Otros datos relevantes
Precio
220 euros

Descuento de un 10% para las terceras y sucesivas inscripciones.
En caso de no cancelar la inscripcién, o realizarla con menos de 48 horas de antelacién al inicio
de la formacion, se debera abonar el 100% del importe, salvo caso de fuerza mayor.

FUNDAE
Las inscripciones podran bonificarse parcialmente en las cuotas de la Seguridad Social a través
de la encomienda de gestion a Camara de Gipuzkoa.
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Informacion

943 000293
formacion@camaragipuzkoa.com
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